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УВАЖАЕМЫЕ КОЛЛЕГИ!
Российский Микрофинансовый Центр приглашает вас принять участие в курсе «Обучение менеджеров займов»,  который состоится в период с 02 по 04 марта 2005 г. в г. Москве. 

Этот курс был разработан в ответ на потребности практиков в области микрофинансирования. Курс основан на лучшем опыте в области управления микрофинансовыми организациями и предназначен, в первую очередь,  для  менеджеров по займам.  Он также может быть полезен директорам организаций. Благодаря решению большого количества практических задач и анализу микрофинансирования в мире и России, анализу возникающих ситуаций, курс помогает участникам изучить методики и практики микрофинансирования, углубить понимание принципов предоставления микрозаймов. Участники курса также улучшат свои практические навыки кредитного анализа, необходимые для более эффективной работы и взаимодействия с клиентами. 
По итогам 2004 года – этот курс был самым востребованным в регионах России!

Краткий обзор содержания курса: 
· История и состояние микрофинансирования в России 

· Как правильно найти своего клиента. Типичные микрофинансовые заемщики и кредиторы

· Продукты и услуги микрофинансовых организаций 

· Маркетинг и продажа микрофинансовых услуг 

· Оценка факторов риска на микрофинансовом рынке

· Содержание и назначение основных финансовых отчетов при проведении анализа займов 

· Анализ отчетности - финансовые коэффициенты 

· Методы экспресс-анализа микрозаймов 

· Оценка стоимости залога, гарантий и групп займополучателей 

· Неплатежи по обязательствам: просрочки, проблемные займы и как с ними бороться 

· Эффективное общение
Некоторые отзывы участников курсов, проведенных РМЦ в 2004 г.

· Теперь я знаю, какие именно документы необходимы для правильной оценки заемщика, какие есть способы анализа предоставляемой заемщиком информации,  как использовать психологические аспекты при работе с заемщиками.
· Живой, наглядный подход. Практическое применение полученных знаний в ходе занятий, запоминающиеся примеры.

· Научилась использовать финансовые  показатели и  составлять отчет о движении денежных средств. 

· Я понял, как определить проблемные займы, узнал причину их возникновения и как с ними работать, освоил методы экспресс- анализа. Узнал, как анализировать риски  и  управлять ими.  

· Курс очень полезный, все было очень качественно, интересно, получено достаточно новых знаний, умений, которые можно применить на практике. Хочется скорее применить новые знания и посмотреть на свою работу со стороны, немного иначе построить свое общение с клиентами.

· Ознакомился с реальной (практической) деятельностью МФО, подробно узнал о методах получения информации для принятия решения по выдаче займа.
· Буду применять финансовый анализ к конкретному пайщику (физическому лицу), получил  очень большой эффект от практических занятий.

· Наконец-то систематизировал свои знания, очень ценно получение дополнительной информации от участников и тренеров для внедрения или усовершенствования работы моей организации.
· Было все интересно, почерпнула для себя много нового. Пообщалась с коллегами, интересна сама методика проведения. Большое спасибо!
Стоимость курса составляет 8 950 рублей. В данную стоимость входит участие в курсе,   обеды и кофе-брейки во время курса, информационный и раздаточный материал. Расходы по проезду и проживанию оплачиваются участниками дополнительно.

Если Вы заинтересовались данным курсом, пожалуйста, заполните ЗАЯВКУ на ОБУЧЕНИЕ (см. Приложение) и пришлите ее нам по факсу или эл.почте до 21 февраля 2005 г.
Для получения дополнительной информации по данному курсу, пожалуйста, связывайтесь с Координатором по обучению Еленой Закаржевской по эл.почте  ezakarzhevskaya@rmcenter.ru

  или по тел. (095) 258-87-05, 258-68-31 (г.Москва).

С уважением,

Хусаинова Х.Я.

Директор по обучению и консалтингу

Российский микрофинансовый центр

ЗАЯВКА НА УЧАСТИЕ

УЧЕБНЫЙ КУРС

"ОБУЧЕНИЕ МЕНЕДЖЕРОВ ЗАЙМОВ"

Проводится Российским Микрофинансовым Центром  
Москва, Россия, 02 - 04 марта 2005 г
Пожалуйста, заполните печатными буквами и пошлите в РМЦ 

по факсу НЕ ПОЗДНЕЕ 21 февраля 2005 г.:

тел. 8(095) 258-8705,  факс: 8(095) 258-8709,  258-6831

эл.почта: kkhusainova@rmcenter.ru; ezakarzhevskaya@rmcenter.ru 

(Одна заявка на каждого участника)

Организация______________________________________________________________   

Организационно-правовая форма __________________________________________

ИНН _____________________________________________________________________

КПП _____________________________________________________________________

Дата создания ____________________________________________________________

Адрес юридический _______________________________________________________
Адрес почтовый __________________________________________________________

Телефон (с кодом города) _______________________ Факс _________________________

Эл. почта _____________________________

ФИО_____________________________________________________________________

Должность
_______________________________________________________________

Краткое описание должностных обязанностей:  ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Образование:_____________________________________________________________

Количество выданных займов со дня создания организации:

□  менее 100


□  l00-500


  □ ______займов

Укажите, пожалуйста, тренинги, в которых Вы принимали участие в последнее время (2003-2004 г.г.) и название организаций, которые их проводили:

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

В настоящее время Российский микрофинансовый центр оказывает юридические консультации в режиме реального времени. Какие еще темы консультаций были бы интересны для Вашей организации (пожалуйста, укажите):

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ОПЛАТА ЗА ОБУЧЕНИЕ 

Оплата за обучение составляет 8 950 руб. 

Для участников, подавших заявки на участие до 10 февраля 2005 года,  предусмотрена скидка в размере 10% от стоимости обучения
Сумма оплаты должна быть полностью перечислена на счет РМЦ не позднее 25 февраля 2005 г. 
Оплата за обучение включает:

· Оплата обучения и всех относящихся к нему материалов;

· Обеды и кофе-паузы в течение курса

ПРОЖИВАНИЕ и ПРОЕЗД

Проживание и проезд не включены в стоимость обучения и оплачиваются участниками самостоятельно.

Бронирование номеров осуществляется участниками самостоятельно.  Информация о  месте проведения курса будет предоставлена дополнительно после получения Заявки на участие.
ВНИМАНИЕ: Участники отвечают за организацию и оплату проезда до места проведения курса, страховку и прочие расходы.
Я полностью осознаю и принимаю ответственность за любые дополнительные расходы, не включенные в оплату за обучение.

ДАТА _____________

ПОДПИСЬ ______________________

	КОНТАКТЫ:

Халида  Яхиявна Хусаинова (Директор по обучению)    
Тел.: (095) 258-87-05; Факс: (095) 258-87-09; Эл.почта: kkhusainova@rmcenter.ru 
Елена Владимировна Закаржевская (Координатор по обучению)   
Тел.: (095) 258-87-05; Факс: (095) 258-87-09; Эл.почта: ezakarzhevskaya@rmcenter.ru


















� РМЦ оставляет за собой право отменить курс в случае, если количество заявок на курс будет меньше 15.
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